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2015

Des services sur mesure

R  Gagnez du temps avec l'Application 
mobile du CRCESU

R  Permettez à vos clients de 
régler vos factures en ligne

Le Pack Optimal

ColiSUR®

R  L'enveloppe sécurisée  
prête à poster

Le dépôt en ligne via  
votre smartphone  
ou sur www.cr-cesu.fr

Pour nous contacter

 

0,40 € / min0 892 680 662
Pour retrouver tous nos services, comment souscrire, 
les tarifs, ainsi que nos CGA, CGU en vigueur :

www.cr-cesu.fr

Comment télécharger l’application CRCESU ?
L’application est disponible gratuitement  
en téléchargement sur les plateformes :

1Connexion sur votre 
espace personnel2Enregistrement des CESU

3Validation de votre remise
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Mme Marie DURAND

Toutes catégories
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Nom ou cachet de l’intervenant et signature

Notre démarche nous engage :
Nos certifications ISO 9001, 14001, PEFC et notre label Origine France Garantie
prouvent notre volonté de satisfaire nos clients tout en réduisant l'empreinte car-
bone de nos activités. Après utilisation, tous nos titres partent dans une 
filière de valorisation pour être recyclés. Code NAN :                                                       *

Ce titre est émis et remboursé dans le cadre de la législation 
en vigueur par UP - société coopérative et participative à forme
anonyme et capital variable - 27/29 av des Louvresses - 92230
Gennevilliers - immatriculée 642 044 366 RCS Nanterre, émetteur
habilité sous le N° 2005004.
Modalités d’utilisation :
• Ce titre est valable uniquement en France métropolitaine,
dans les départements d’outre-mer et à Saint-Pierre-et-Miquelon.
• Ce titre est valable jusqu’au 31 janvier de l’année suivant
celle figurant au recto du titre, en haut à droite.
• Aucune monnaie ne peut être rendue sur ce titre.
• Le recel (et notamment de CESU préfinancés) est puni 
de cinq ans d’emprisonnement et de 375 000 euros d’amende
(articles 321-1 et suivants du code pénal).

Modalités de remboursement :
Pour obtenir le remboursement, l’intervenant (salarié ou organisme)
doit être affilié auprès du Centre de remboursement du CESU
(CR CESU), commun aux six émetteurs habilités. L’affiliation au
CR CESU se fait : 
• directement, pour les intervenants personnes morales et les 
intervenants salariés, 
• par l’intermédiaire du particulier employeur, pour les intervenants
salariés. 
Centre de remboursement des CESUMD : 
CR CESU - 93738 Bobigny Cedex 9 - Tél. 0 892 680 662
(0,40€/min + prix appel) - www.cr-cesu.fr 
Le remboursement des titres peut être demandé par l’intervenant
affilié, en complétant un bordereau de remise personnalisé à son
nom avec ses coordonnées bancaires :
• déposé à l‘agence bancaire de l’intervenant, 
sous réserve d'acceptation par cette dernière.
• adressé par voie postale au CR CESU.
• dépôt en ligne sur le site de l'émetteur ou du 
CR CESU ou sur l'application smartphone du CR CESU.

Modalité de paiement : en emploi direct
Le bénéficiaire peut remettre ses CESU à son intervenant en 
mains propres ou procéder au virement des CESU sur le compte de
son intervenant via Internet www.cheque-domicile.fr
L’intervenant, personne physique, peut également encaisser ses
CESU via son espace personnalisé en se connectant
sur www.cheque-domicile.fr
Le recto comporte 3 sécurités :
• une zone thermoréactive qui s’éclaircit au frottement du doigt 

ou en présence d’une source de chaleur,
• une zone fluorescente qui vire au jaune ou au brun en cas de 

photocopie,
• une zone de grattage qui rend inutilisable le titre si elle est 

grattée.
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http://www.cr-cesu.fr


Frais de ColiSUR®

Formule
(au choix)

Niveau de 
garantie(2)

Frais ColiSUR®  
par envoi HT(1)

Formule      750 750,00 1 10,00 1

Formule   1 500 1 500,00 1 13,80 1

Formule   3 500 3 500,00 1 19,00 1

Formule   4 500 4 500,00 1 20,00 1

Formule   6 000 6 000,00 1 22,00 1

Formule   7 500 7 500,00 1 24,50 1

(2)  Voir conditions générales du service sur 
www.cr-cesu.fr.

(3)  Auto entrepreneur.

Prestations CRCESU

(1)  Taux de TVA : Métropole : 20 % 
Guadeloupe, Martinique  
et La Réunion : 8,50 % 
Mayotte et Guyane : 0 % ;  
applicable selon l’émetteur.  
En vigueur à la date d’émission  
du document.

Frais CRCESU Tarifs HT(1)

Frais d’inscription(3) 40,00 1 

Frais de traitement de la remise (uniquement pour les 
titres papier)

9,00 1 

CRCESU en ligne Tarifs HT(1) 

Pack Express (Service de base) 3,50 1 / mois

Pack Relax (Incluant alerte et déclenchement 
automatique) 5,50 1 / mois

Pack Optimal (Incluant mise à disposition de fichiers) 9,90 1 / mois

Fichiers de dépôts 25,00 1 / mois

Télétransmission Tarifs HT(1)

Frais de mise en service 450,00 1

Frais d’abonnement 25,00 1 / mois

Dépôt en ligne Tarifs HT(1) 

Frais de dépôt

   0,01 1 à   249,99 1 7,00 1 

  250,00 1 à    499,99 1 12,00 1

500,00 1 à 3 999,99 1 18,00 1

4 000,00 1 à 7 500,00 1 25,00 1

Montant 
de la remise
en EURO

Tarifs des prestations émetteurs

Edenred France Émet le Ticket CESU

D Tarif disponible sur : 

https://www.edenred.fr/ticket-cesu/tarifs-affiliation

Groupe Up Émet le Chèque DomicileMD

D Tarif disponible sur : 

http://www.cheque-domicile.fr/tarifs-crcesu/

Domiserve Émet le CESUMD DOMISERVE

D Tarif disponible sur :

http://www.domiserve.com/le-cesu-cheque-emploi-service-universel/
fonctionnement-du-cesu/

Natixis Intertitres Émet le CESU DOMALIN®

D Tarif disponible sur :

https://www.cesudomalin.com/

Sodexo Pass France Émet le Pass CESU

D Tarif disponible sur : 

https://www.sodexoavantages.fr/tarifs-spf-pass-cesu/

Pour sécuriser votre remboursement, retrouvez le détail des règles d’or sur le site www.cr-cesu.fr.
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